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PC & WEB

PC-Support & Internet-Auftritte
fur Private und Unternehmen

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Aus Grunden der Lesbarkeit ist die mannliche Form gewahlt; die weibliche Form ist mitgemeint

1 Geltung der Bedingungen

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote von Daniel Riegg - PC & WEB
(nachstehend ,PC & WEB" genannt) erfolgen ausschliesslich aufgrund dieser
Geschaftsbedingungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdrucklich verein-
bart werden. Mit Bestellung der Ware oder Leistung gelten diese Bedingun-
gen als angenommen. Allgemeinen Einkaufsbedingungen des Kéufers wird
hiermit widersprochen. Abweichungen von diesen Geschdftsbedingungen
sind nur wirksam, wenn wir sie schriftlich bestatigen.

2 Angebot und Vertragsschluss

Die Angebote von PC & WEB in Preislisten und Inseraten sind freibleibend
und unverbindlich. Bestellungen sind fur PC & WEB erst nach schriftlicher
Bestdtigung verbindlich. Auftragsbestatisungen werden nur auf ausdrickli-
chen Wunsch erstellt.

Die Angaben in den Verkaufsunterlagen (Zeichnungen, Abbildungen, Masse,
Gewichte und sonstige Leistungen) sind als Richtwerte zu verstehen und
stellen keine 2usicherung von €igenschaften dar, es sei denn, sie werden
schriftlich ausdrtcklich als verbindlich bezeichnet.

Uberschreitet ein Kaufer durch eine Bestellung sein Kreditlimit, so ist PC &
WEB von den Lieferverpflichtung entbunden.

3 Preise

Massgebend sind die in der Auftragsbestdtigung genannten Preise. Diese
werden fur Lagerware zum Zeitpunkt der Bestellung fixiert. Bei Liefereng-
pdssen sowie Besorgungen gilt der Tagespreis am Bestelltag. Die Preise
verstehen sich, falls nicht anders vereinbart, zuziglich Transportkosten, inkl.
Mehrwertsteuer.

4 Liefer- und Leistungszeit

Termine und Lieferfristen sind unverbindlich, sofern nicht ausdricklich
schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Die Angabe bestimmter Liefer-
fristen und Liefertermine durch PC & WEB steht unter dem Vorbehalt der
richtigen und rechtzeitigen Belieferung von PC & WEB durch 2ulieferanten
und Hersteller.

5 Annahmeverzug

Wenn der Kaufer nach Ablauf einer ihm gesetzten Nachfrist die Annahme der
Liefergegenstande verweigert oder erklart, die Ware nicht abnehmen zu
wollen, kann PC & WEB die Erfullung des Vertrages verweigern und Scha-
densersatz wegen Nichterfullung verlangen. PC & WEB ist berechtigt, als
Schadensersatz wahlweise entweder pauschal 25 % des vereinbarten
Kaufpreises oder den €rsatz des effektiv entstandenen Schadens vom Kdufer
2u fordern.

6 Lieferung

Beanstandungen betreffend Beschadigung, Verspatung, Verlust oder
schlechter Verpackung sind sofort nach €ingang der Warensendung anzu-
melden. Sichtbare Mengendifferenzen mussen sofort bei Warenerhalt,
verdeckte Mengendifferenzen innerhalb von 4 Tagen nach Warenerhalt an
PC & WEB und dem Frachtfihrer schriftlich angezeigt werden.

4 Gefahrenibergang

Die Gefahr geht auf den Kaufer tber, sobald die Sendung an die den Trans-
port ausfuhrende Person Ubergeben worden ist. Falls der Versand sich ohne
ein Verschulden von PC & WEB verzdgert oder unmdglich wird, geht die
Gefahr mit der Meldung der Versandbereitschaft auf den Kdufer tber. Eine
im €inzelfall vereinbarte Ubernahme der Transportkosten durch PC & WEB
hat keinen €influss auf den Gefahrentbergang.

8 Gewadhrleistung

€s gelten ausschliesslich die Gewdhrleistungsbedingungen der Hersteller.
Die Gewdhrleistungsfrist beginnt mit dem Lieferdatum. Werden die Betriebs-
oder Wartungsanweisungen von PC & WEB nicht befolgt, Anderungen
vorgenommen, Teile ausgewechselt oder Verbrauchsmaterialien verwendet,
die nicht den Originalspezifikationen entsprechen, so entfdllt jede Gewdhr-
leistung, soweit der Mangel hierauf zuriickzufihren ist. Dies gilt auch, soweit
der Mangel auf unsachgemdsse Benutzung, Lagerung und Handhabung der
Gerdte, oder Fremdeingriff sowie das Offnen von Geréten zuriickzufiihren ist.
Unwesentliche Abweichungen von zugesicherten Eigenschaften der Ware
l6sen keine Gewabhrleistungsrechte aus.

€ine Haftung fur normale Abnutzung und Verschleissteile ist ausgeschlossen.
Gewdhrleistungsanspriche gegen PC & WEB stehen nur dem unmittelbaren
Kdufer zu und sind nicht abtretbar.

9 Retouren

Der Kéaufer schickt oder liefert das defekte Teil bzw. Gerat mit ausgefilltem
Reparaturformular, das von PC & WEB erhdltlich ist, sowie einer Kopie der
Rechnung, mit der das Gerat geliefert wurde, an den Lieferanten zur Repara-
tur ein. Die Versandkosten tragt der Kaufer. Durch den Austausch von Teilen,
Baugruppen oder ganzen Gerdten treten keine neuen Gewdhrleistungsfris-

ten in Kraft. Die Gewdhrleistung beschrdnkt sich ausschliesslich auf die
Reparatur oder den Austausch der beschadigten Lieferungsgegenstande.
Der K&ufer hat bei €insendung der zu reparierenden Gerdte dafur Sorge zu
tragen, dass auf diesen befindliche Daten durch Kopien gesichert werden, da
diese bei Reparatureingriffen verloren gehen kénnen.

10 €igentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum von PC
& WEB.

1} Zahlung

Der Erstauftrag von Neukundinnen ist anldsslich der Ubergabe bzw. Riickga-
be der Auftragsgegenstdnde an die Neukundinnen durch diese in bar zu
zahlen, soweit nicht ausdriicklich etwas anders vereinbart wurde.

Die Rechnungen sind in der Regel innert 10 Tagen rein netto zahlbar, soweit
nicht anders vereinbart. Die Lieferung erfolgt grundsatzlich unfrei, d.h. zu
Lasten des Kaufers per Paketpost, Spedition oder eigenem Fahrzeug, ausser
es wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart.

gine 2ahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn PC & WEB Uber den Betrag
verfigen kann. Schecks werden nur erfillungshalber angenommen und
gelten erst nach ihrer Einlésung als Zahlung.

Gerdt der Kaufer in Verzug, so ist PC & WEB berechtigt, vom betreffenden
Zeitpunkt an Zinsen zu verrechnen. Wahrend der Dauer des Verzuges ist PC
& WEB auch jederzeit berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, die gelieferte
Ware zurtickzuverlangen und Schadensersatz auf das Dahinfallen des
Vertrages zu fordern.

Alle Forderungen werden sofort fallig, wenn der Abnehmer in Zahlungsver-
2ug gerdt, sonstige wesentliche Verpflichtungen aus dem Vertrag schuldhaft
nicht einhalt oder wenn PC & WEB Umstande bekannt werden, die geeignet
sind, die Kreditwurdigkeit des Abnehmers zu mindern, insbesondere Zah-
lungseinstellung, Anhangigkeit eines Vergleichs- oder Konkursverfahrens. In
diesen Fdllen sind wir berechtigt, noch ausstehende Lieferungen zuriickzu-
behalten oder nur gegen Vorauszahlung oder Sicherheiten auszufihren.

12 Haftungsbeschrankung

Schadensersatzanspriiche aus Unmdglichkeit der Leistung, aus Vertragsver-
letzung, aus Verschulden bei Vertragsschluss und aus unerlaubter Handlung,
sind sowohl gegen PC & WEB, als auch gegen unsere &rfullungs- bzw.
Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsdtzliches oder grob
fahrldssiges Handeln vorliegt. Fur Folgeschaden jedweder Art aus der Ver-
wendung der Produkte und Leistungen wird jede Haftung abgelehnt. Insbe-
sondere lehnt PC & WEB jede Haftung aufgrund von Datenverlust ab.

13 Urheberrechte / Software-Gewdhrleistung

Soweit Software zum Lieferumfang gehdort, wird diese dem Kaufer allein zum
einmaligen Wiederverkauf bzw. zum eigenen Gebrauch tberlassen, d.h. er
darf diese weder kopieren, noch anderen zur Nutzung Uberlassen. Software
ist von samtlichen Garantiebestimmungen auf Formularen ausgenommen.
€s gelten ausschliesslich die Bestimmungen des Lizenzvertrages des Her-
stellers.

14 Datenschutz

PC & WEB ist berechtigt, die beziglich der Geschdftsverbindungen oder im
Zusammenhang mit dieser erhaltenen Daten Uber den Kdufer, gleich ob
diese vom Kdufer selbst oder von Dritten stammen, im Sinne des Daten-
schutzgesetzes zu verarbeiten.

15 Ubrige Bestimmungen

Mundliche Vereinbarungen sind nur verbindlich, wenn PC & WEB sie schrift-
lich bestatigt.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des Schweizerischen Obligationen-
rechts.

16 Salvatorische Klausel

Sollte sich ergeben, dass eine Vertragsbestimmung wegen Unvereinbarkeit
mit einer zwingenden Rechtsvorschrift ungultig ist, so wird dadurch die
Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Die entfallene Bestim-
mung soll als ersetzt gelten durch eine andere Bestimmung, welche den
urspringlich angestrebten 2weck in gesetzeskonformer Art moglichst
weitgehend verwirklicht.

17 Gerichtsstand
CH-8805 Richterswil ist ausschliesslicher Gerichtsstand fur alle sich aus dem

Vertragsverhdltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Das
Rechtsverhaltnis untersteht dem Schweizerischen Recht.
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